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Böckmann hat einen Relaunch von knapp 100 Webseiten für eine verbesserte Usability
durchgeführt.
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Die Böckmann Fahrzeugwerke haben erfolgreich einen Relaunch ihrer knapp 100
Fachhändlerwebseiten vorgenommen. Die neuen Seiten wurden im Hinblick auf die
technische Basis, das Design und die gesamte Nutzerführung komplett überarbeitet und
optimiert.

Verbesserte Seitennavigation

Die verbesserte Nutzerführung macht es Endkunden nun noch einfacher, schnell die
passenden Angebote zu finden und sich über das Angebot beim Fachhändler vor Ort zu
informieren. Besonders das mobile Nutzererlebnis auf mobilen Endgeräten wird durch

https://www.boeckmann.com/de


die Neugestaltung deutlich verbessert und trägt dem insgesamt veränderten
Nutzerverhalten Rechnung. Schon seit einigen Jahren bietet Böckmann diesen Service
für seine Händler an. So erhalten die Fachhändler die Möglichkeit, ihr Unternehmen auf
einer eigenen Seite zu präsentieren, die online immer auf dem neusten technischen und
inhaltlichen Stand ist. Im Zuge des Relaunches wurde nun nicht nur die technische
Basis auf den neuesten Stand der Technik gebracht, sondern auch das Design deutlich
modernisiert. Die Partner profitieren vom starken Netzwerk einer starken Marke. Ein
deutlicher Mehrwert ist ein weitreichender Händler-Login-Bereich, der die Verwaltung
und Individualisierung dieser eigenen Fachhändlerseiten ermöglicht. So können
jederzeit aktuelle Angebote auf der eigenen Website, im Netzwerk und auf
boeckmann.com publiziert werden. Darüber hinaus ist auch die Veröffentlichung von
Anhängern auf mobile.de spielend einfach möglich. Interessierte Anhängerkunden
können schnell und einfach die verfügbaren Anhänger, Neufahrzeuge und gebrauchte
Anhänger, entdecken. Die Fachhändler präsentieren auf den Seiten auch ihre
Mietfahrzeuge und bieten die Möglichkeit an, einen Termin für die Beratung oder eine
Probefahrt zu vereinbaren. Kunden, die bereits einen Anhänger besitzen, können sich
über das Wartungs- und Serviceangebot informieren und direkt mit einem
Terminwunsch schnell und unkompliziert Kontakt aufnehmen. Der Markenkern »Service
erster Klasse« spiegelt sich somit deutlich im Konzept der Seiten wider. Die Böckmann
Fahrzeugwerke pflegen seit Beginn an ein langfristiges und partnerschaftliches
Verhältnis zu ihren Fachhändlern in über 30 Ländern weltweit. Knapp 200 Fachhändler
allein in Deutschland sorgen für eine starke regionale Präsenz und bieten
Anhängerkunden ein zuverlässiges und erstklassiges Beratungs- und Produktangebot.
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